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Oprogramowanie Pomocnik Swiadczeniodawcy . *

1 Co to jest Pomocnik Swiadczeniodawcy

Oprogramowanie Pomocnik éwiadczeniodawcy do pozyskiwania danych, opracowane przez
Spotke INFOKLINIKA S.A., umozliwia automatyczne pobieranie informacji z (Systemu
Zarzadzania Obiegiem Informacji (dalej: ,,SZOI") i/lub Portalu Swiadczeniodawcy NFZ. Pozwala
to na pordwnanie danych zgromadzonych w zasobach informatycznych ptatnika z danymi
zgromadzonymi w lokalnych systemach informatycznych Szpitala oraz raportowanie na

podstawie aktualnych danych z systemow informatycznych NFZ.

2 Pomocnik Swiadczeniodawcy - oprogramowanie do

pozyskiwania danych z SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy

W sktad oprogramowania Pomocnik Swiadczeniodawcy wchodzg nastepujace moduty:

¢ Monit (do pozyskania informacji o stanie realizacji kontraktu),

e Zasoby (do pozyskiwania informacji o sprzecie),

¢ Personel (do pozyskiwania informacji o personelu),

¢ Umowy (do pozyskiwania informacji z wnioskdw o zmiane umoéw z NFZ),

o Potwierdzenia (do automatycznego pobierania raportow zwrotnych z NFZ),

e DILO (do kontroli terminowosci realizacji Swiadczen w ramach Pakietu Onkologicznego,

w odniesieniu do czaséw realizacji Swiadczen wymaganych przez NFZ).

Oprogramowanie Pomocnik Swiadczeniodawcy pozwala na przeniesienie informacji z baz
danych SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy do Szpitala i umozliwia tworzenie raportéw i analiz (za

to odpowiadajg moduty: Monit, Zasoby, Personel i Umowy).

2.1 Monit - oprogramowanie do przygotowania zestawien realizacji kontraktu

z systemu SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ

Pomocnik Swiadczeniodawcy — modut Monit pozyskuje informacje z SZOI/Portalu
Swiadczeniodawcy NFZ w sposdb zautomatyzowany i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie

pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastepujgce pozycje:
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rok, numer umowy, numer pierwotny umowy, numer zakresu, typ ustug, kod zakresu, nazwa

Oprogramowanie Pomocnik Swiadczeniodawcy

zakresu, numer miejsca wykonywania swiadczer, nazwa miejsca wykonywania swiadczeri, kod
komorki organizacyjnej, nazwa komorki organizacyjnej, specjalnos¢ komorki organizacyjnej,
adres miejsca wykonywania swiadczer, numer miesigca, nazwa miesigca, ilos¢ punktow,
wartos¢ 1 punktu, wartos¢ kontraktu, iloS¢ punktow wykonanych, wartos¢  punktow
wykonanych, ilos¢ punktow w szablonach, wartosc¢ swiadczeri w szablonach, ilos¢ punktow na

rachunkach, wartosc¢ punktow na rachunkach.

2.2 Zasoby - oprogramowanie do przygotowania zestawien zasobéw sprzetowych

z systemu SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ

Pomocnik  Swiadczeniodawcy — modut  Zasoby pozyskuje informacie o sprzecie
zewidencjonowanym w potencjale éwiadczeniodawcy w SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ
w sposdb zautomatyzowany i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie pliku Microsoft Excel,

ktory zawiera nastepujgce pozycje:

numer kolejny sprzetu, kod sprzetu, nazwa sprzetu, kod techniczny sprzetu, producent sprzetu,
model sprzetu, rok produkcji, numer seryjny, sprzet posiadany ,od’, sprzet posiadany ,do’,
aktywnosc sprzetu, numer kolejny okresu dostepnosci, data dostepnosci ,od”, data dostepnosci
,do”, kod jednostki organizacyjnej, nazwa jednostki organizacyjnej, kod techniczny jednostki
organizacyjnej, liczba egzemplarzy, dostepnosc¢ dla innych jednostek organizacyjnych,

aktywnosc sprzetu.

2.3 Personel - oprogramowanie do przygotowania zestawien zatrudnionego

personelu z systemu SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ

Pomocnik Swiadczeniodawcy — modut Personel obejmuje kazdg osobe zatrudniong przez
Szpital, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, ktdra zarejestrowana jest w systemie
SZOl/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ. Oprogramowanie pozyskuje, w sposob zautomatyzowany,
informacje z SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ i zapisuje je w pliku edytowalnym w formie

pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastepujgce informacje:
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imie i nazwisko, PESEL, informacje szczegofowe w zakresie uprawnieri zawodowych, informacje
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szczegotowe w zakresie miejsc pracy, informacje szczegotowe w Zzakresie wyksztatcenia,
informacje szczegofowe w zakresie zawodow/specjalnosci, informacje szczegotowe w zakresie

kompetencji i umiejetnosci, informacje szczegotowe w zakresie doswiadczenia zawodowego.

24 Umowy - oprogramowanie do pozyskiwania informacji z wnioskow
z SZOI/Portalu éwiadczeniodawcy NFZ

Pomocnik Swiadczeniodawcy — modut Umowy pozyskuje informacje o wnioskach o zmiane
uméw z SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ w sposdb zautomatyzowany i zapisuje je

w edytowalnej formie, to jest w pliku Microsoft Excel, ktory zawiera nastepujgce informacje:

informacje na temat ostatnich wnioskow o zmiane umowy, informacje o harmonogramach pracy
jednostek organizacyjnych dla kolejnych punktow umow, informacje o personelu przypisanym
do umow wraz z harmonogramem pracy, informacje o zasobach przypisanych do konkretnych

punktow umow.

Zaletg oprogramowania jest mozliwo$¢ powigzania danych z zakresu zasobdw, personelu,
miejsc realizacji Swiadczen z konkretnym punktem umowy. Dla 0sob zajmujgcych sie

kontraktowaniem jest to jednoznaczne z nieograniczonymi mozliwosciami analizy danych.

2.5 Potwierdzenia — oprogramowanie do pozyskiwania raportow zwrotnych z NFZ

Pomocnik Swiadczeniodawcy — modut Potwierdzenia w zadanym roku (tj. wszystkich
miesigcach) automatycznie sprawdza kazdy miesigc, generuje zadania pobrania pliku,
a nastepnie pobiera wszystkie pliki wystawione przez Portal Swiadczeniodawcy do pobrania.
Odbywa sie to w jednym przebiegu dziatania programu. Ustawienie w harmonogramie zadan,
cyklicznego uruchamiania programu Pomocnika Swiadczeniodawcy, modut Potwierdzenia,
pozwala na biezgce sprawdzanie, generowanie i pobieranie raportdw zwrotnych z NFZ. Tym
samym w 100% odcigzajgc personel, dotychczas zajmujacy sie tg pracg. Raporty pobierajg sie
do wskazanego przez Instytut folderu, z ktérego nastepnie mogg zosta¢ zaimportowane do

Szpitalnego Systemu Informatycznego.
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2.6 DiLO

Pomocnik Swiadczeniodawcy — modut DILO pozwala na monitorowanie terminowosci realizacji
$wiadczen w ramach Pakietu Onkologicznego z wykorzystaniem systeméw do pozyskiwania
danych z DILO NFZ. Dzieki DiLO szpital otrzymuje petne zestawienia swoich pacjentow
zgtoszonych w DiLO, z mozliwoscia ogladu obecnej sytuacji i podjecia reakcji w tych
przypadkach, ktore sg pilne i grozg wypadnieciem pacjenta z Szybkiej Sciezki Onkologicznej. W
efekcie koncowym, kazdy pacjent, ktory zmiesci sie w czasie wymaganym przez NFZ to pacjent

z mozliwoscig prawidtowego i efektywnego rozliczenia przez NFZ.

DiLO pozyskuje dane bezposrednio z systemu DiLO NFZ i generuje raporty z realizacji $wiadczen
zdrowotnych przy uwzglednieniu wymaganych terminéw okres$lonych w Zarzadzeniach Prezesa

NFZ dla Pakietu Onkologicznego.

2.7 Technologia

Oprogramowanie Pomocnik Swiadczeniodawcy do automatycznego pobierania informacji

z SZOI/Portalu Swiadczeniodawcy NFZ, wykonane jest przy uzyciu jezyka programowania C#.

3 Analizatory

Analizatory to narzedzia informatyczne, stuzgce do prowadzenia analiz danych pozyskanych
przez wybrane moduty programu Pomocnik Swiadczeniodawcy. Dzieki analizatorom dane
prezentowane sg W postaci czytelnych, przejrzystych i edytowalnych raportéw, utatwiajgcych

interpretacje danych i wnioskowanie.

3.1 Analizator Monit — MonitModeler standard

Narzedzie raportowe MonitModeler standard dostarcza raporty utworzone na podstawie

danych z modutu Monit. Narzedzie udostepnia nastepujgce raporty:

1. Analiza realizacji kontraktu w poszczegdlnych umowach.
2. Analiza realizacji kontraktu w poszczegdinych zakresach.

3. Analiza realizacji kontraktu w poszczegdinych miejscach.
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4. Analiza realizacji kontraktu w poszczegdlnych migjscach i zakresach.
5. Analiza miesiecznej realizacji kontraktu w poszczegdlnych zakresach.

3.2 Analizator Monit — MonitModeler plus

Wersja plus narzedzia raportujgcego MonitModeler udostepnia, oprécz raportdow z wersji

standard, dodatkowo raporty dedykowane dla Szpitala:

1. Analize wykresowg wykonania kontraktu (narastajgco).
2. Analize wykresowa realizacji kontraktu w obszarach uméw.

3. Analize szczegdtowa realizacji kontraktu wg wybranej jednostki organizacyjne;j.

3.3 Analizator Zasoby

Analizator Zasoby dostarcza raporty utworzone na podstawie danych z modutu Zasoby.

Dostepne raporty, to:

1. Raport na jednostke organizacyjng - prezentujgcy wszystkie zasoby z aktualnymi
harmonogramami w ramach jednostek organizacyjnych wraz z wszystkimi pozostatymi
informacjami o kazdym zasobie,

2. Raport zas6b - prezentujgcy petng liste zasobdw 2z wszystkimi informacjami

o0 zasobach i ich dostepnosci w jednostkach organizacyjnych.

3.4 Analizator Personel

Analizator Personel dostarcza raporty utworzone na podstawie danych z modutu Personel.

Dostepne raporty, to:

1. Raport na jednostke organizacyjng - prezentujgcy caty personel z aktualnymi
harmonogramami w ramach jednostek organizacyjnych wraz z wszystkimi pozostatymi
informacjami o kazdej osobie.

2. Raport personel - prezentujgcy petng liste personelu z wszystkimi informacjami

0 osobach i ich dostepnosci w jednostkach organizacyjnych.
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3.5 Analizator Umowy

Analizator Umowy dostarcza raporty utworzone na podstawie danych z modutu Umowy.

Dostepne raporty, to:

1.

Raport prezentujacy informacje o punkcie umowy i personelu oraz zasobach do niego
przypisanych,

Raport prezentujacy informacje o wybranych osobach wraz z ich potencjatem
i informacjami o przypisaniu do punktéw uméw. Raport posiada mozliwos¢
rozszerzonego wyszukiwania pracownikdw po nazwisku, doswiadczeniu, kompetencjach,
zawodzie oraz umiejetnosciach,

Raport prezentujacy informacje o liczbie danego typu personelu w wybranych punktach
umowy,

Raport umozliwiajgcy weryfikacje przypisania personelu do punktéw umow,

Raport umozliwiajgcy weryfikacje przypisania zasobdw do punktéw umow.

3.6 Analizator DILO

Analizator DiLO dostarcza raporty utworzone na podstawie danych z modutu DiLO. Dostepne

raporty, zwierajqg:

1.

i bk N

Informacje o jednostce organizacyjnej, ktéra realizowata poszczegdlny etap Pakietu
Onkologicznego,

Informacje o umowie w ramach ktdrej zostat rozliczony etap,

Informacje w jakim miejscu realizacji $wiadczen pacjent zostat rozliczony,

Informacje o powodzie zamkniecia karty DiLO,

Listy pacjentéw, dla ktérych termin realizacji $wiadczen w ramach danego etapu konczy
sie w najblizszym tygodniu,

Listy pacjentow, dla ktérych nie zostaly podjete zadne dziatania w przeciggu 30 dni od
dnia wydania karty diagnostyki i leczenia onkologicznego (dalej Karta),

Podsumowanie, w ktérym zebrane sg najistotniejsze informacje o realizacji $wiadczen w

kazdym z etapdw przewidzianych przez Pakiet Onkologiczny.
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3.7 Technologia

Analizatory opracowane sg przy uzyciu oprogramowanych kodem Visual Basic arkuszy

kalkulacyjnych w programie Microsoft Excel.

4 Wymagania systemowo-sprzetowe

Wymagania systemowo-sprzetowe dla instalacji programu Pomocnik $wiadczeniodawcy sa

nastepujgce:

System operacyjny | Windows 7 lub nowszy

Procesor Intel Celeron Dual Core (zalecany Intel Core i3 Ilub

Procesor
wydajniejszy)
Pamie¢ RAM 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB)
Karta graficzna Karta graficzna Intel HD Graphics lub wydajniejsza

Przestrzen dyskowe | Wolne minimum 5 GB

Pakiet biurowy MS Office 2010 lub nowszy
Baza danych MS SQL w wersji 2008 lub wyzszej (dla modutu DiLO)
Monitor Rozdzielczo$¢ min. 1366 x 768 (optymalna rozdzielczos¢ 1920x1080)

Podtaczenie do sieci
kacze state
Internet

5 Serwis i aktualizacje udostepnionego oprogramowania

W ramach optaty licencyjnej Infoklinika $Swiadczy ustugi serwisu i aktualizacji dostarczonego
oprogramowania, co pozwala na dostarczanie Szpitalowi nowych wersji programdw,

w zakresie merytorycznym, a takze w interfejsie uzytkownika.
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SINFOKLINIKA

INFOKLINIKA S.A.
ul. Wyczofki 71, 02-820 Warszawa
Tel. +48 22 548 91 70, Fax. +48 22 548 91 72

Wiecej informacji na stronie: www.infoklinika.pl
Dzial Handlowy

Tel. +48 22 548 91 76

E-mail: konsulting@infoklinika.pl

Zabrania sie kopiowania, powielania, dystrybuowania, przekazywania, sprzedawania, licencjonowania oraz wykorzystywania Tresci
w Zaden inny sposob, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody INFOKLINIKA S.A. Wszelkie prawa zastrzeZone.
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